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Formularz upoważnienia	

  Zaznacz tylko jedno pole                                               
	Osoba, która doświadczyła problemu, powinna zazwyczaj wypełnić ten formularz. Czy jesteś osobą, która doświadczyła problemu?
	
	Prosimy o wypełnienie sekcji A i C.

	Czy wypełniasz ten formularz dla kogoś innego?
	


	Prosimy o wypełnienie sekcji A, B i C.


Jeśli to możliwe, użyj czarnego atramentu i wpisz swoje imię i nazwisko WIELKIMI LITERAMI.
	A
	Twoje dane

	
	

	Twoje imię i nazwisko
	

	Adres i kod pocztowy
	

	E-mail*
	

	Numer kontaktowy w ciągu dnia
	
	Nr telefonu komórkowego
	


* Poczta elektroniczna zapewnia szybki i skuteczny środek komunikacji, ale należy mieć świadomość, że zawsze istnieje niewielkie ryzyko przechwycenia wiadomości.





	B
	Składanie zażalenia w imieniu innej osoby: jej dane



	Ich pełne imię i nazwisko
	

	Adres i kod pocztowy
	

	Jaki jest twój związek a nimi?
	

	Dlaczego składasz zażalenie w ich imieniu?
	

	Czy działasz w ramach Trwałego Pełnomocnictwa?
	Tak / Nie
Jeśli tak, prosimy o przesłanie kopii wraz z tym formularzem.



Upoważnienie	

Jeśli składasz zażalenie w imieniu innej osoby, musi ona podpisać się tutaj, jeśli jest w stanie.  
Jeśli nie jest w stanie tego zrobić, prosimy wyjaśnić dlaczego. Należy również przekazać im kopię Powiadomienia o Ochronie Prywatności dla Składających Zażalenie i Przedstawicieli, aby upewnić się, że rozumieją sposób, w jaki ich dane osobowe będą przetwarzane. Zakładamy, że przekazałeś / przekazałaś im to powiadomienie.
Upoważniam wyżej wymienioną osobę (sekcja A) do działania w moim imieniu przy składaniu zażalenia do Rzecznika Praw Obywatelskich ds. Usług Publicznych w Walii. Rozumiem, że może to oznaczać, że mój przedstawiciel będzie mógł uzyskać dostęp do moich danych osobowych lub wrażliwych danych osobowych uzyskanych w jednym z tych celów.

	Ich podpis
	
	Data
	



Jeśli nie są w stanie złożyć podpisu, prosimy wyjaśnić dlaczego?
	










	C
	Deklaracja



Chciałbym, aby Rzecznika Praw Obywatelskich ds. Usług Publicznych w Walii rozpatrzył moje zażalenie. Przyjmuję do wiadomości, że mój formularz zażalenia i wszystkie dostarczone do niego materiały mogą zostać w całości ujawnione organizacji, na który złożyłem / złożyłam skargę, chyba że zaznaczę inaczej, i mogą być dalej wykorzystywane zgodnie z warunkami tej Ustawy
	Podpis
	
	Data
	



Podczas rozpatrywania zażalenia Rzecznika Praw Obywatelskich ds. Usług Publicznych w Walii będzie przetwarzał Twoje dane osobowe. Więcej informacji na temat sposobu, w jaki będą przetwarzane Twoje dane osobowe, można znaleźć w Powiadomienia o Ochronie Prywatności dla Składających Zażalenie i Przedstawicieli. Kopia tego powiadomienia jest również dostępna na naszej stronie internetowej.

  Jeśli dostarczyłeś /  dostarczyłaś dokumenty na poparcie zażalenia, zaznacz to pole, jeśli chcesz, abyśmy Ci je zwrócili.

Wypełniony formularz prosimy przesłać na adres:

Public Services Ombudsman for Wales
1 Ffordd yr Hen Gae
Pencoed
CF35 5LJ
Telefon: 0300 790 0203 (stawka za połączenie lokalne)	
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